
AGBs
Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. 1. Geltungsbereich

Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB. Unser Online-Shop richtet 
sich ausschließlich an Verbraucher.

Verbraucher sind Verbraucher im Sinne des Konsumententenschutzgesetzes (KSchG) und somit natürliche 
oder juristische Personen, die keine Unternehmer sind.

2. 1. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmöglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit magnoliaa – Ingrid Poisel.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss 
über diese Artikel ab. Sie können unsere Produkte zunächst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre 

Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im 
Bestellablauf vorgesehenen und erläuterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie 

durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. 
Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung per E-Mail.

2.2 Verletzung bei geistigen Eigentum

Das Produkt wurde an Schnittmuster, Größen sowie Materialwahl selber entworfen. Eine Kopie/
Nachahmung davon ist ohne Zustimmung meinerseits nicht erlaubt und kann bei gewerblicher Nutzung zu 

rechtlichen Schritten kommen.

3. 1. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) Sprache(n): Deutsch

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu. Der 
Vertragstext ist aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich.



4. 1. Lieferbedingungen

Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Näheres zur Höhe der 
Versandkosten erfahren Sie unter Versand oder im Warenkorb.

Der Versand erfolgt per Paket da somit eine Haftung seitens des Zustelldienstleisters und eine 
Nachverfolgnungsnummer gegeben ist.

Andernfalls haben Sie auch grundsätzlich die Möglichkeit der Abholung bei Ingrid Poisel, Dr.Carl-
Kupelwieser-Straße 20/36 ,3143 Pyhra- Österreich zu den nachfolgend angegebenen Geschäftszeiten: 

Nach Vereinbarung

5. 1. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung:

Überweisung mitels Eps

Kredit.- Debitkartenzahlung

Apple Pay 

Zahlungsabwicklung durch Stripe 

 6. 1. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

7. 1. Transportschäden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte 
möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns auf. Die Versäumung 
einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen Ansprüche und deren Durchsetzung, 
insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen 

Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu können.

8. 1. Gewährleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. Jedes Produkt ist Handgearbeitet daher sind kleine 
Schönheitsfehler möglich und beeinflussen nicht die Nutzung und die Qualität des Produktes. 

Ich gebe nur Ware raus die ich mit besten Gewissen an Optik und Qualität verantworten kann. Ihre 
Zufriedenheit liegt mir am Herzen.



Daher gilt folgendes Versprechen:

Sollten sich binnen 2 Monate (gültig ist das Rechnungsdatum) eine Naht oder zB.: der Druckknopf lösen * , 
werde ich nach überbrachter Beweislast (Beschreibung der Reklamation mit Foto und Rechnungsnummer 

an office@magnoliaa.at ) gerne einen kostenlosen Austausch des gleichen** Produktes bei Übernahme der 
Versandkosten des Kunden vornehmen.

*ausgenommen sind unsachgemäße Handhabe mit dem Produkt und mutwillige Zerstörung. Beachten Sie 
bitte die Waschanleitung. Ein Trockner kann das Produkt beschädigen.

** ich behalte mir vor den Ersatz in einer anderen Farbe/Motiv je nach Verfügbarkeit auszutauschen. 

9. 1. Haftung

Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen 
verursacht wurden, haften wir stets unbeschränkt

• bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,
• bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung,
• bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder
• soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist.
Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 

Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen 
darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder 

Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden 
begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. 

Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. 1. Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier finden. 
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht 

verpflichtet und nicht bereit.

mailto:office@magnoliaa.at
https://ec.europa.eu/consumers/odr/

