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SUNY PLANTA

NATURKOSMETIK

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGBs) Suny Planta
Naturkosmetik

1. Vertragspartner

Suny Planta Naturkosmetik (Inhaberin Suni Enzenhofer)
BahnhofstraBe 5, 4050 Traun,

Email: office @naturkosmetik-sunyplanta.com

Gewerbe fur die Erzeugung von kosmetischen Artikeln
Gewerberegister GISA-Nr.: 32830200

2. Produkte

Die von Suny Planta Naturkosmetik hergestellten und vertriebenen Produkte sind in
sorgféltiger Handarbeit erzeugte Naturprodukte. Sie kénnen sich von Charge zu Charge in
Duft, Aussehen und Zusammensetzung andern und in Inhalt, Form, Farben, Gewicht und
Design geringfligig von den auf der Homepage dargestellten Produkten abweichen.

3. Preise und Zahlung

Die Preise der einzelnen Produkte ergeben sich aus den Angaben von Suny Planta
Naturkosmetik (Irrtum vorbehalten). Die Preise sind Gesamtpreise in Euro, sie enthalten
die gesetzliche Umsatzsteuer. Transportkosten werden gesondert in Rechnung gestellt.
Der Kaufpreis ist binnen 14 Tagen nach Lieferung der Ware zur Bezahlung féllig. Die
Zahlung erfolgt ausschlieBlich mit den in der Homepage (Vorauskasse, Visa, Maestro,
Mastercard, AMEX, Paypal, Rechnung mit Klarna,.....) angegebenen Zahlungsarten.

4. Vertragsabschluss und Lieferung
Der Vertrag kommt nach Bestellung und Annahme der Bestellung durch Suny Planta
Naturkosmetik zustande. Mit der Bestellung ist das Einverstandnis mit den Allgemeinen

Geschaftsbedingungen verbunden. Vertragssprache ist Deutsch.

Die Auswahl des Zustellers obliegt Suny Planta Naturkosmetik. Die Lieferung der Ware
erfolgt binnen langstens 20 Tagen nach Annahme der Bestellung.

5. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung im Eigentum von Suny Planta
Naturkosmetik.

6. Gewahrleistung und Schadensersatz

Suny Planta Naturkosmetik
Suni Enzenhofer Tel.: +(43) 676 / 9626866
BahnhofstraBe 5, 4050 Traun office@naturkosmetik-sunyplanta.com

GISA: 32830200 www.naturkosmetik-sunyplanta.com
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Gewahrleistung und Schadensersatz richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Schadensersatzanspriiche sind auf € 500,00 pro Kaufgeschaft beschrankt, bei leichter
Fahrlassigkeit ausgeschlossen, soweit nicht eine unbeschrankte Haftung nach dem
Konsumentengesetz vorgesehen ist.

7. Riicktritt vom Vertrag

Ein Rucktritt vom Vertrag ist nur nach den Bestimmungen der §§ 3, 3a und 4
Konsumentenschutzgesetz und den §§ 11-18 Fern- und Auswartsgeschéfte-Gesetz
moglich. Ist der Kéufer/die K&auferin Verbraucherln nach § 1 Konsumentenschutzgesetz,
hat er/sie das Recht, dem Vertrag binnen 14 Tagen nach Ubergabe der Ware ohne
Angabe von Grinden durch eine eindeutige Erkldrung (etwa Brief oder E-Mail) zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist ist gewahrt, wenn die Ware innerhalb der Frist an Suny
Planta Naturkosmetik, BahnhofstraBe 5, A-4050 Traun, zurlckgesendet wird. Zur
Ausubung des Rucktrittsrechts kann das nachstehende Formular verwendet werden. Bei
Auslibung des Rucktrittsrechts ist die gekaufte Ware binnen 14 Tagen ab Abgabe der
Rucktrittserklarung an Suny Planta Naturkosmetik zurlick zu stellen. Die Frist ist gewahrt,
wenn die Ware innerhalb dieser Frist abgesendet wird. Kosten der Rucksendung tragt der
Kéaufer/die Kauferin. Suny Planta Naturkosmetik erstattet im Falle eines Rucktritts den
Kaufpreis binnen 14 Tagen nach Erhalt der zurlickgesendeten Ware.

Nach Gebrauch der Suny Planta Naturkosmetik Produkte ist ein Rucktritt aus
hygienischen Grinden ausgeschlossen.

8. Erfiullungsort und Gerichtsstand

Es gilt ésterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Gerichtsstand ist das fur BahnhofstraBe 5, A-4050 Traun, zusténdige Gericht. Soweit die
Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes anwendbar sind, ist das fir den

inlandischen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt oder am Ort der Beschéaftigung im
Inland gesetzlich vorgesehene Gericht zustandig.

Suny Planta Naturkosmetik
Suni Enzenhofer Tel.: +(43) 676 / 9626866
BahnhofstraBe 5, 4050 Traun office@naturkosmetik-sunyplanta.com

GISA: 32830200 www.naturkosmetik-sunyplanta.com
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Rucktritt vom Vertrag
Ein Rdudcktritt vom Vertrag ist nur nach den Bestimmungen der §§ 3, 3a und 4
Konsumentenschutzgesetz und den §§ 11-18 Fern- und Auswartsgeschéfte-Gesetz
mdglich. Ist der Kéufer/die Kéauferin Verbraucherln nach § 1 Konsumentenschutzgesetz,
hat er/sie das Recht, den Vertrag binnen 14 Tagen nach Ubergabe der Ware ohne Angabe
von Grunden durch eine eindeutige Erklarung (etwa Brief oder E-Mail) zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist ist gewahrt, wenn die Ware innerhalb der Frist an Suny Planta
Naturkosmetik, BahnhofstraBe 5, A-4050 Traun, zurtckgesendet wird. Zur Ausiibung des
Rucktrittsrechts kann das nachstehende Formular verwendet werden. Bei Austibung des
Rucktrittsrechts ist die gekaufte Ware binnen 14 Tagen ab Abgabe der Rucktrittserklarung
an Suny Planta Naturkosmetik zurlick zu stellen. Die Frist ist gewahrt, wenn die Ware
innerhalb dieser Frist abgesendet wird. Kosten der Rucksendung tragt der Kéaufer/die
Kéuferin. Suny Planta Naturkosmetik erstattet im Falle eines Rucktritts den Kaufpreis
binnen 14 Tagen nach Erhalt der zurickgesendeten Ware.
Nach Gebrauch der Suny Planta Naturkosmetik Produkte ist ein Rucktritt aus
hygienischen Griinden ausgeschlossen.

Im Einzelnen:

A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszulben, missen Sie uns (Suni Enzenhofer, Suny Planta
Naturkosmetik, BahnhofstraBe 5, 4050 Traun, Osterreich, Tel.: +43-676-9626866, E-Mail:
office@naturkosmetik-sunyplanta.com. |hren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Suny Planta Naturkosmetik

Suni Enzenhofer Tel.: +(43) 676 / 9626866
BahnhofstraBe 5, 4050 Traun office@naturkosmetik-sunyplanta.com
GISA: 32830200 www.naturkosmetik-sunyplanta.com
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Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von |hnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, glunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber |hren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdénnen die Rickzahlung
verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der
frlhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzlglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
keinem Mitgliedstaat der Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz
und Lieferadresse zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Europdischen
Union liegen.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die
Ware bitte in Originalverpackung mit sadmtlichem Zubehdér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurlck. Verwenden Sie ggf. eine schitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte
mit einer geeigneten Verpackung fir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.
2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zurick.

3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fir die
wirksame Austbung des Widerrufsrechts sind.

B. Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und
senden es zurlck.

Suny Planta Naturkosmetik

Suni Enzenhofer Tel.: +(43) 676 / 9626866
BahnhofstraBe 5, 4050 Traun office@naturkosmetik-sunyplanta.com
GISA: 32830200 www.naturkosmetik-sunyplanta.com
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(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen SUNY PLANTA
Sie bitte dieses Formular aus und senden es zuruck.)

NATURKOSMETIK

An

Suni Enzenhofer

Suny Planta Naturkosmetik
BahnhofstraRBe 5

405 Traun

Osterreich
office@naturkosmetik-sunyplanta.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns * abgeschlossenen Vertrag tber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am / erhalten am*

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

* Unzutreffendes streichen




