Allgemeine Geschaftsbedingungen

Alle eingestellten Produkte, wie Soft-Toys-Tiere, Kissen, Quit Books usw.,
sind von mir selbst entworfene und genahte Einzelstlicke. Auf Anfrage
wird ein Produkt erstellt — allerdings nie 1:1 gleich. Ebenfalls kann ein
beliebiges Produkt nach einer Vorlage bestellt werden. Auftragsarbeiten
werden gerne angenommen.

Ich erbitte um Bezahlung der bestellten Ware (bevorzugt paypal) binnen 5
Tagen, die Produkte werden spatestens 7 Tage nach Zahlungseingang
durch die Osterreichische Post versendet. Die Ware kann ebenfalls - ohne
weitere Kosten — bei mir im Atelier in Dornbirn nach Rlcksprache abgeholt
werden.

Alle Versandkosten beziehen sich auf unversicherten Versand. Dabei
ubernehme ich keine Garantie fir den Verlust der Ware auf dem Postweg.

Versicherte Versandkosten bitte extra erfragen. Bei mehrteiliger
Bestellung kann es sein, dass sich die Versandkosten erhéhen und werden
von mir entsprechend angepasst.

Alle angegebenen Preise sind Endpreise zzgl. der Liefer-/Versandkosten.
Aufgrund der Kleinunternehmerregelung laut § 6 (1) Z 27 UStG wird keine
Umsatzsteuer erhoben und daher auch nicht ausgewiesen.

Reklamationen kénnen innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware
schriftlich per Email reklamiert werden. Sollten Farbabweichungen zu den
abgebildeten Fotos oder GréBenabweichungen zu den Angaben des
jeweiligen Produktes auftreten, ist zu beachten, dass es sich um keinen
Reklamationsgrund handelt. Ich bitte daflir um Ihr Verstandnis. Die
Kosten der Ricksendung tragt der Kaufer.



