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AGB

§1 Allgemeines

1.1 Fiir die Geschéftsbeziehung zwischen Anni’s Kostlichkeiten im Glas (des weiteren Verkédufer
genannt) und dem Kiufer gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschiftsbedingungen (AGB) in der zum Zeitpunkt des Kaufes im Internet vorliegenden Fassung.

1.2 Die Lieferungen, Leistungen und Angebote vom Verkédufer erfolgen ausschlieBlich aufgrund
dieser Geschiftsbedingungen; entgegenstehende oder von diesen Geschiftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Kunden erkennt der Verkdufer nicht an, es sei denn, der Verkéufer
hétte ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen von Seiten des
Verkiufers gelten insofern nicht als Zustimmung zu den vom Verkéufer angegebenen Bedingungen
abweichenden Vertragsbedingungen. Diese Geschéftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung
auch fiir alle weiteren Rechtsgeschifte zwischen den Vertragsparteien.

1.3 Durch Anklicken der ,,Zahlungspflichtig bestellen”-Schaltfliche akzeptiert der Kiufer die
vorliegenden AGB.

§ 2 Bestellbestitigung

2.1 Unsere Angebote sind, soweit sich aus ihnen nicht ausdriicklich etwas anderes ergibt,
freibleibend und unverbindlich. Die Bestellung durch den Kéufer ist ein bindendes Angebot. Nach
Eingang Ihrer Bestellung erhalten Sie eine Benachrichtigungs-E-mail, in welcher der Erhalt der
Bestellung bestitigt wird (nachfolgend “Bestellbestétigung” genannt.)

2.2. Die Bestellbestitigung stellt keine Annahme des Kaufangebots des Kaufers durch des
Verkédufers dar. Die Annahme des Kaufangebots erfolgt per E-mail oder durch Auslieferung der
Ware innerhalb von 3 bis 8 Werktagen.

§ 3 Vertragsabschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons ,, Zahlungspflichtig
bestellen* wird eine verbindliche Bestellung der im Einkaufswagen aufgelisteten Waren abgegeben.

3.2 Anni’s Kostlichkeiten bietet keine Produkte zum Kauf durch Minderjéhrige an. Mit anklicken
des Buttons “Zahlungspflichtig bestellen” wird dariiber hinaus bestitigt, dass das gesetzliche
Mindestalter fiir den Erwerb der Produkte (im speziellen alkoholhaltige Produkte) erreicht ist.

3.3Der Kaufvertrag kommt zustande mit: Anni’s Kdstlichkeiten, Verena Rauscher, Leopold Figl
Stralle 13, AT- 3451 Rust im Tullnerfeld, UID.: ATU66359718, Firmenbuchnummer: FN 360229 z

3.4 Die Bedingungen fiir den Erwerb angebotener Produkte richten sich ausschlieBlich nach den
allgemeinen Geschéftsbedingungen in der zum Bestellzeitpunkt giiltigen Fassung.

3.5 Bitte beachten sie, dass alle Mengen nur begrenzt zur Verfligung stehen und die verfiigbare
Menge welche bei den Angeboten ausgewiesen ist vom tatsdchlichen Lagerbestand abweichen



kann.
§ 4 Lieferung und Liefervorbehalt

4.1 Die Lieferung erfolgt ausschlieBlich innerhalb Osterreichs und Deutschlands an die in der
Bestellung angegebene Lieferadresse. Der Versand erfolgt innerhalb von 3 bis 8 Werktagen nach
Erhalt der Bestellbestitigung. Auf eventuell abweichende Lieferzeiten weist der Verkdufer auf der
jeweiligen Produktseite hin.

4.2 Gefahr und Zufall gehen mit dem Versand an den Kéufer iiber. Der Kéufer trdgt die
Transportgefahr nach den allgemein geltenden gesetzlichen Bestimmungen, einschlieBlich der
Risiken von Bruch und Schwund wihrend des Versandes.

4.3 Transportschiden sind — wenn moglich — innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Ware bei
dem betreffenden Zusteller formlos schriftlich zu reklamieren. Bitte setzen Sie sich im Fall von
Transportschdden und Reklamationen umgehend mit dem Verkaufer in Verbindung. Reklamationen
bzw. Mingelriigen sind dem Verkéufer bis spitestens 7 Werktage nach Erhalt der Ware bzw.
innerhalb der von der verwendeten Transportversicherung angegebenen Frist mitzuteilen.

4.4 Der Nutzer ist fiir die Annahme der Lieferung selbst verantwortlich. Falls er zum Zeitpunkt der
Lieferung nicht erreichbar ist oder keine Alternativzustellung moglich ist, trigt er das alleinige
Risiko, dass die Ware durch sein Verschulden verdirbt. Eine Riickvergiitung der aus diesem Grund
verdorbenen Ware ist hiermit ausgeschlossen. Kann die Ware nach zwei Zustellversuchen auf Grund
von fehlender Anwesenheit eines Empfangers weiterhin nicht zugestellt werden, so wird die Ware
an uns retourniert. Beantrag der Kunde danach eine Neuzustellung der Ware, so werden ihm € 19,90
fiir Riickholauftrag, Neuversand und zusitzliche Bearbeitung in Rechnung gestellt.

4.5 Bei Bestellung per Vorkasse oder per Paypal, erfolgt die Lieferung erst nach vollstandiger
Bezahlung.

§ 5 Zahlungsbedingungen

5.1 Mit Klicken des Buttons “Zahlungspflichtig bestellen” wird die Bestellung verbindlich und ist
daher auch zu bezahlen. Die Zahlung wird dabei tliber die jeweils ausgewéhlte Bezahlmethode an
der Kasse durchgefiihrt. Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse (Uberweisung), Abholung
oder per Paypal.

5.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennt der Verkdufer dem Kéufer die Bankverbindung in
der Auftragsbestatigung und liefert die Ware nach Zahlungseingang.

5.3 Die Bezahlung der Ware muss innerhalb von 7 Werktagen erfolgen.

5.4 Die Rechnung wird bei Versand der Ware ausgestellt und entweder per email oder gemeinsam
mit der Ware versandt.

§ 6 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstindigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum vom Verkaufer.
§ 7 Preise und Versandkosten

7.1 Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Die auf den Produktseiten genannten Preise
enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer nach dsterreichischen Bestimmungen und sonstige
Preisbestandteile.

7.2 Der Nutzer hat zusitzlich zum Produktpreis die Kosten fiir den Versand zu tragen. Die
Versandkosten hidngen von der Menge der bestellten Waren, der Versandart und dem Lieferziel ab
und werden vor Abgabe der verbindlichen Bestellung im Bestellvorgang deutlich mitgeteilt.

§ 8 Widerrufsbelehrung

Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform



(z.B. Brief, E-Mail) oder wenn Thnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird — auch durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung
unserer Informationspflichten geméal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten gemall § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 2
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu entrichten an:

Anni s Kostlichkeiten
Verena Rauscher
Leopold Figl Strafse 13
3451 Rust im Tullnerfeld
Osterreich
verena.rauscher@gmx.at

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Koénnen Sie uns die
empfangene Leistung sowie Nutzung (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechterten Zustand zuriickgewdhren, bzw. Herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz
leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogenen Nutzungen miissen Sienur dann
einen Wertersatz leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterungen auf einen Umgang mit
der Sache zuriickzufiihren ist, der liber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise
hinausgeht. Unter ,,Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise* versteht man das Testen
und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschéft mdglich und iiblich ist. Die
Produkte sind nach Widerruf auf eigene Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt dabei
mit der Absendung Threr Widerrufserkldrung oder der Produkte, fiir uns mit deren Empfang. Ende
der Widerrufsbelehrung

Hinweis: Sie haben kein Widerrufsrecht bei Vertragen tiber Waren, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt werden, die eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind, die auf
Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind, die schnell verderben kdnnen
oder deren Verfallsdatum iiberschritten wurde.

§ 9 Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kéufer nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskriftig
festgestellt oder vom Verkéufer unbestritten sind. AuBlerdem ist er zur Ausiibung eines
Zuriickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhéltnis beruht.

§ 10 Miingelhaftung

Der Verkaufer leistet ganz nach den gesetzlichen Bestimmungen Gewéhr fiir die Mangelfreiheit
zum Zeitpunkt der Warenlieferung. Fiir die Geltendmachung der Gewihrleistungsanspriiche gelten
natiirlich die gesetzlichen Fristen. Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, so ist dieser moglichst bei
Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden an den Verkdufer bekannt zu geben. Sollten diese
beanstandeten Méngel berechtigt sein, so wird entweder eine Verbesserung vorgenommen oder
kostenfreier Ersatz geliefert. Dafiir ist eine angemessene Frist einzurdumen. Kommt ein Austasch
oder eine Verbesserung auf Grund von zu hohem Aufwand, Fristverzug oder Unzumutbarkeit nicht
in Betracht, so hat der Kéufer Anspruch auf Preisminderung bzw., wenn der Mangel nicht
geringfiigig ist, Anspruch auf Authebung des Vertrages (Wandlung). Ein Betrug in dieser Sache
wird strafrechtlich angezeigt.

§ 11 Rechtseinriumung, Kundenrezensionen
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Entscheidet sich der Kaufer, eine Kundenrezension im Shop-Netzwerk, auf der Website oder bei
den Social Media Auftritten des Verkdufers zu verfassen, gewiahrt er dem Verkéufer eine fiir die
Dauer des zugrunde liegenden Rechts zeitlich und 6rtliche unbeschriankte und ausschlieBliche
Lizenz zur weiteren Verwendung der Kunderezession fiir jegliche Zwecke online wie offline. Anni’s
Kostlichkeiten wird sich bemiihen, den Verfasser stets als Autor zu benennen (auller wenn der
Verfasser angegeben hat, anonym bleiben zu wollen), behilt sich jedoch vor, diese Angabe zu
kiirzen oder wegzulassen. Anni’s Kostlichkeiten behélt sich vor, eine Rezension nicht oder nur fiir
einen begrenzten Zeitraum auf deren Websiten anzuzeigen sowie sie zu kiirzen.

§ 12 Haftung

Anni’s Kostlichkeiten organisiert den Versand durch einen Logistikdienstleister. Sofern der Kunde
ein Verbraucher im Sinne des KSchG ist, hat er die gelieferte Ware nach Erhalt tunlichst auf
Vollstindigkeit, Richtigkeit und sonstige Méangelfreiheit, insbesondere auf Unversehrtheit der
Verpackung, zu liberpriifen und uns eventuelle Méngel per E-Mail an verena.rauscher@gmx.at
bekannt zu geben und kurz zu beschreiben. Dies dient lediglich der rascheren und effektiveren
Bearbeitung etwaiger Méngelriigen. Eine Verletzung dieser Obliegenheit fiihrt zu keiner
Einschrinkung der gesetzlichen Gewihrleistungsrechte des Verbrauchers.

§ 13 Pflichten des Nutzers

13.1 Der Nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass seine Zugangsdaten (Benutzername und Passwort)
keinem Dritten zugénglich sind. Insbesondere ist es ihm auch untersagt, Dritten die Zugangsdaten

zur Verfligung zu stellen. Zu seinem eigenen Schutz und der Sicherheit im Internet soll der Nutzer

sein Passwort in regelméfBigen Abstdnden dndern.

13.2 Der Nutzer wird Anderungen der von ihm angegebenen Daten (Lieferadresse,...) umgehend
melden, insbesondere soweit diese zur Bearbeitung noch offener Kaufangebote notwendig sind.

13.3 Der Nutzer ist verpflichtet, das Shop-Netzwerk, die Website oder die Social Media Auftritte
von Anni’s Kostlichkeiten nicht zu anderen, den AGB abweichenden Zwecken zu nutzen.

§ 14 Sperrung des Nutzers

14.1 Anni’s Kostlichkeiten ist berechtigt, Nutzer zu sperren, soweit hierfiir ein sachlich
gerechtfertigter Grund vorliegt. Die Sperrung kann ohne vorherige Ankiindigung erfolgen, wenn
Anni’s Kostlichkeiten ein berechtigtes Interesse an einer sofortigen Sperrung hat. Ein Grund fiir
eine Sperrung ist insbesondere dann gegeben, wenn der Nutzer seine Pflichten aus diesem Vertrag
verletzt oder Dritte Anni’s Kostlichkeiten gegentiber eine Rechtsverletzung behaupten. Im Falle
einer solchen Rechtsverletzungsbehauptung wird Anni’s Kdstlichkeiten die entsprechenden
Informationen an den Nutzer weiterleiten. Zur inhaltlichen Uberpriifung der Vorwiirfe ist Anni’s
Kostlichkeiten nicht verpflichtet.

§ 15 Datenschutz

15.1 Die Nutzung des Shops von Anni’s Kostlichkeiten setzt keine Registrierung vorraus. Wenn
jedoch eine Registrierung vorgenommen wird, darf diese nur im eigenen Namen und nur von
volljdhrigen natiirlichen Personen sowie juristischen Personen vorgenommen werden. Diese ist
kostenlos und erfolgt durch Ausfiillen des Online-Registrierungsformulars. Die im Rahmen der
Anmeldung abgefragten Daten sind vollstdndig und korrekt anzugeben. Der Nutzer ist fiir die
Vollstindigkeit und Richtigkeit dieser Angaben verantwortlich. Mdchte der Nutzer seine
Registrierung beenden und sein Profil 16schen lassen kann er sich per Mail an
verena.rauscher@gmx.at wenden.

15.2 Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre E-Mailadresse fiir eigene Werbezwecke genutzt, bis
Sie sich vom Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit moglich.

15.3 Bei der Verwendung der Nutzerdaten halt sich Anni’s Kdostlichkeiten an die
geltenden Bestimmungen des Datenschutzes. Insbesondere erhebt, speichert und verarbeitet Anni’s
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Kostlichkeiten personenbezogenen Daten nur sofern dies fiir die Erfiillung des

Vertragszweckes erforderlich ist, oder der Nutzer ausdriicklich seine Einwilligung erklart hat. Eine
Verwendung Threr Daten im Rahmen des Vertragszweckes umfasst insbesondere auch die Nutzung
der personenbezogenen Daten beim Anbahnen, beim Abschluss, beim Abwickeln und beim
Riickabwickeln des Kaufvertrages mit Anni’s Kdstlichkeiten.

15.4 Die personenbezogenen Daten, die der Nutzer bei einer Bestellung oder per E-Mail an Anni’s
Kostlichkeiten mitteilt (z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adresse), werden nur zur Korrespondenz mit
dem Nutzer und nur fiir den Zweck verarbeitet, zu dem der Nutzer uns die Daten zur Verfiigung
gestellt hat.

15.5 Die Abwicklung der Bezahlung erfolgt direkt iiber die jeweiligen Portale der Kredit- bzw.
Bankinstitute — Anni’s Kostlichkeiten speichert keine kontobezogenen Daten (Kontodaten wie
Kontonummer, Bankleitzahl,...) sondern erhélt lediglich eine Bestdtigung des Zahlungseinganges
vom jeweiligen Kredit- bzw. Bankinstitut.

15.6 Anni’s Kostlichkeiten versichert, dass die personenbezogenen Daten im Ubrigen nicht an
Dritte weitergegeben werden. Es sei denn, dass sie dazu gesetzlich verpflichtet wére oder der
Nutzer der Anni’s Kostlichkeiten vorher seine Zustimmung gegeben hat.

15.7 Personenbezogene Daten, die Anni’s Kostlichkeiten iiber deren Shopnetzwerk mitgeteilt
worden sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfiillt ist, zu dem sie Anni’s
Kostlichkeitenanvertraut wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche Autbewahrungsfristen zu
beachten sind, kann die Speicherdauer zu bestimmten Daten bis zu 10 Jahre betragen.

15.8 Der Nutzer hat das Recht, Auskunft zu erhalten, welche personenbezogenen Daten von ihm
gespeichert sind sowie ein Recht auf Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Die mit
Registrierung erteilten Einwilligungen zur Speicherung der IP Adresse zum Zwecke einer optimalen
und sicheren Bestellabwicklung ist ebenfalls jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen in
dem sie Thr Benutzerkonto 16schen, oder uns mit der Loschung beauftragen. Eine entsprechende
Anfrage ist zu senden an verena.rauscher@gmzx.at Sollten sich die gespeicherten Daten gedndert
haben, kann der Nutzer seine Daten selbst {iber sein Kundenkonto berichtigen.

15.9 Diese Webseite verwendet sog. Cookies, die auf Threm Computer abgespeichert werden. Bei
“Cookies” handelt es sich um kleine Textdateien, die von einer Website lokal im Speicher Ihres
Internet-Browsers auf dem von Thnen genutzten Rechner abgelegt werden konnen. Cookies
ermoglichen insbesondere die Wiedererkennung des Internet-Browsers. Die Cookies unserer
Website erheben keine personlichen Daten tiber Sie oder Ihre Nutzung. Einmal gesetzte Cookies
konnen Sie jederzeit selbst 1dschen, indem Sie den entsprechenden Meniipunkt in Threm Internet-
Browser aufrufen oder die Cookies auf Ihrer Festplatte 16schen. Einzelheiten hierzu finden Sie im
Hilfementi Ihres Internet-Browsers.

15.10 Anni’s Kostlichkeiten verweist in seinem Shop-Netzwerk gelegentlich auf die Webseiten
Dritter. Obwohl Anni’s Kostlichkeiten diese Dritten sorgfiltig aussucht, kann Anni’s Kostlichkeiten
keine Gewidhr und Haftung fiir die Richtigkeit bzw. Vollstandigkeit der Inhalte und die
Datensicherheit von Websites Dritter iibernehmen. Auch gilt diese Datenschutzerkldrung nicht fiir
verlinkte Webseiten Dritter. Soweit Anni’s Kostlichkeiten neue Produkte oder Dienstleistungen
einfiihrt, Internet-Verfahren dndert oder wenn sich die Internet- und EDV-Sicherheitstechnik
weiterentwickelt, ist die Datenschutzerklarung zu aktualisieren. Anni’s Kdstlichkeiten behélt
deshalb das Recht vor, die Erklirung nach Bedarf zu #ndern oder zu erginzen. Die Anderungen
wird Anni’s Kostlichkeiten an dieser Stelle veroffentlichen. Daher sollte der Nutzer diese Website
regelméBig aufrufen, um sich iiber den aktuellen Stand der Datenschutzerklarung zu informieren.

§ 16 Schlussbestimmungen

16.1 Die Vertragssprache ist deutsch. Fiir Vertrdge mit Verbrauchern aus einem Mitgliedstaat der
EU hat der Verbraucher die Wahl zwischen seinem Wohnsitzgericht und dem Gerichtsstand am Sitz
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des Unternehmens. Die Vertragsparteien vereinbaren, soweit keine zwingenden gesetzlichen
Bestimmungen entgegenstehen, die Anwendbarkeit Osterreichischen Rechts. Das UN-Kaufrecht
sowie sdmtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden ausdriicklich
ausgeschlossen. Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
unwirksam sein oder werden oder sollte der Vertrag unvollstdndig sein, so wird der Vertrag im
Ubrigen davon nicht beriihrt.

Rust im Tullnerfeld, 25.4.2018
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