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1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der Regine
Haunschmidt, handelnd unter "Azur - Kunst & Technik e.U." (nachfolgend "Verkaufer"),
gelten fir alle Vertrdge tber die Lieferung von Waren, die ein Verbraucher oder
Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®) mit dem Verkéaufer hinsichtlich der vom Verkéufer
auf der Internet-Handelsplattform Wars-azur.eu dargestellten Waren abschlief3t.

Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es
sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschlieBt, die tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstédndigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer im Sinne
dieser AGB ist eine nattrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbstédndigen beruflichen Téatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Durch das Einstellen eines Artikels bei ars-azur.eu gibt der Verkéufer ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages lber diesen Artikel ab. Der
Vertrag kommt zustande, indem der Kunde die einzelnen Schritte des Bestellvorganges
durchlduft und diesen anschlieBend mittels Betédtigung des Buttons: ,Jetzt
zahlungspflichtig bestellen® abschlieBt.

2.2 Fur den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfligung.
2.3 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser
Adresse die vom Verkdufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen.
Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle
vom Verkéufer versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Verbrauchern steht grundsétzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Néhere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung
des Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die vom Verk&ufer angegebenen Preise sind Gesamtpreise und enthalten die
gesetzliche Umsatzsteuer. Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.
4.2 Die Zahlungsmdglichkeit/en werden dem Kunden in der Produktbeschreibung des
Verkéufers mitgeteilt.

5) Liefer- und Versandbedingungen
5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der



Transaktion ist die in der Bestellabwicklung bei ars-azur.eu angegebene

Lieferanschrift maBgeblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkédufer zurtick, da
eine Zustellung beim Kunden nicht mdglich war, tragt der Kunde die Kosten flir den
erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde den Umstand, der zur
Unmdéglichkeit der Zustellung geftihrt hat, nicht zu vertreten hat oder wenn er
vorubergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn,
dass der Verkéufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angeklindigt hatte.
Ferner gilt dies im Hinblick auf die Kosten flir die Hinsendung nicht, wenn der Kunde sein
Widerrufsrecht wirksam austibt. Fur die Ruicksendekosten gilt bei wirksamer Austibung
des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der Widerrufsbelehrung des Verkéufers
hierzu getroffene Regelung.

6) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkdufer in Vorleistung, behélt er sich bis zur vollstdndigen Bezahlung des
geschuldeten Kaufpreises das Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mangelhaftung

7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen
Méngelhaftung.

7.2 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschdden
bei dem Zusteller zu reklamieren und den Verk&ufer hiervon in Kenntnis zu setzen.
Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine
gesetzlichen oder vertraglichen Méngelansprtiche.

8) Anwendbares Recht

8.1 Fur sdmtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Republik

Osterreich unter Ausschluss der Gesetze (iber den internationalen Kauf beweglicher
Waren. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéhrte
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewoéhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

8.2 Ferner gilt diese Rechtswahl im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht nicht bei
Verbrauchern, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europdischen Union angehd6ren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses auBerhalb der Europédischen Union liegen.

9) Alternative Streitbeilegung

9.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten
aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsvertrdgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.
9.2 Der Verké&ufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.

Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher
jede naturliche Person ist, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tétigkeit
zugerechnet werden kénnen:

A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grlinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Bef6rderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen
haben bzw. hat.



Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (Regine Haunschmidt, Azur - Kunst &
Technik e.U., Ackergasse 80, 3040 Neulengbach, Osterreich, Tel.: +43 676 454 83 66,
E-Mail: r.haunschmidt@ars-azur.eu) mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief oder E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kénnen daflir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, glinstigste Standardlieferung gewdahlt haben), unverztiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rlickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprtinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rlickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die
Ruickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverztglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag, an dem Sie uns tiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurtickzusenden oder zu Uibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, die nicht
vorgefertigt sind und flir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen
Bedlrfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Allgemeine Hinweise

1) Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die
Ware bitte in Originalverpackung mit sémtlichem Zubehdr und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurtick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte
mit einer geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor Transportschéaden.
2) Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zurtick.

3) Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fiir die
wirksame Auslibung des Widerrufsrechts sind.



