
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

1. Zahlungsmethoden 
Zurzeit bieten wir folgende Zahlungsvarianten an: 

 Vorauskasse (Überweisung) 
 Sofortüberweisung 

 PAYPAL 
 Apple Pay 
 Kreditkarte 

 Barzahlung bei Abholung (Click & Collect) 

 
Die Bankverbindung von besonders.eu lautet: 

 
Monika Sitzmann 

Collmanngasse 5/3/20 
1100 Wien 

Easybank AG 
IBAN: AT75 1420 0200 1248 5108 

BIC/SWIFT: BAWAATWW  
 

Um eine rasche Bearbeitung zu gewährleisten, gib bitte Deine Bestellnummer oder den 
vollständigen Namen des Bestellers (falls abweichend vom Kontoinhaber) im Feld 

„Verwendungszweck“ an. Herzlichen Dank. 
 

2. Versand 
Alle Sendungen werden als Paket versendet und sind mittels Paketnummer nachverfolgbar. 

Jedes Paket ist somit auch gegen Verlust, Diebstahl oder Transsportschäden versichert. 

Der Versand in die EU erfolgt in der Regel über GLS, Hermes oder die österreichische Post 
AG. Innerhalb Österreichs und in die Schweiz versenden wir über die Österreichische Post 

AG. 
 

Die Versandkosten pro Bestellung betragen: 
innerhalb Österreichs: 5 € (versandkostenfrei ab 50 €) 

Deutschland: 7,5 € (versandkostenfrei ab 75 €) 
Restliche EU: 12 € (versandkostenfrei ab 100 €)  

Schweiz: 15 € (versandkostenfrei ab 125 €) 
 

Bei Lieferung in Länder außerhalb der EU, Preise bitte auf Anfrage! 
 

3. Datenschutz 
Ihre Angaben werden von uns streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 

Mit Ihrer Bestellung erklären Sie sich einverstanden, den unregelmäßig erscheinenden 
Newsletter zu erhalten. Möchten Sie keine Informationen mehr von uns erhalten, so genügt 

ein kurzes Mail an:  office@besonders.eu 
 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 

Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 



ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 
Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung 
der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber 

zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 

gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte 
diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse 

mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation der 
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen 

Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie 

sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor 
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. 

 
******** 

 
Das sollten Sie wissen: 

Unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen und werden mit jeder 
Bestellung anerkannt. Satz- und Druckfehler im Online-Shop vorbehalten. 

 
Sonstiges: 

Bei Fragen, Anregungen, Lob oder Beschwerden schreibe uns bitte ein Mail an: 
office@besonders.eu 

 
Schriftliche Anfragen richte bitte an: 

 
Besonders 

Monika Sitzmann 
Collmanngasse 5/3/20 

A-1100 Wien 
Österreich 

 


