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Weingut Roth
Obere Hauptstrale 43
2423 Deutsch Jahrndorf

Online-Streitbeilegung
Die EU-Kommission hat unter folgendem Link eine Online-Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereitgestellt: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

1. GELTUNGSBEREICH

1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur den Verkauf, die
Versteigerung und die Lieferung von Waren durch das Weingut Roth mit
dem Firmensitz und der Geschaftsadresse Obere Hauptstralle 43, 2423-
Deutsch Jahrndorf.

2. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen konnen vom Weingut Roth
jederzeit abgeandert werden und gelten in der zum Zeitpunkt der
Bestellung des Kunden aktuellen Fassung.

3. Abweichende Geschaftsbedingungen haben keine Gultigkeit, es sei denn,
Weingut Roth hat diesen vor Annahme der Bestellung schriftlich oder per
E-Mail zugestimmt.

4. Mit der Abgabe einer Bestellung erklart sich der Kunde mit diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen einverstanden.

5. Die Bestellung des Kunden stellt ein verbindliches Angebot dar. Die
Annahme des Angebots des Kunden durch Weingut Roth erfolgt durch
faktische Lieferung der bestellten Ware. Weingut Roth ist berechtigt, eine
Bestellung auch ohne Angabe von Grinden abzulehnen.

2. PREISE UND VERSANDKOSTEN

1. Die angebotenen Preise der Waren verstehen sich als Bruttopreise in
Euro und beinhalten bei Lieferungen im Inland samtliche gesetzlichen
Steuern und Abgaben. Die angebotenen Preise enthalten jedoch nicht
allfallige Verpackungs- und Versandkosten.

2. Bei Lieferungen auferhalb Osterreichs kénnen zuséatzliche Zolle und/oder
Abgaben anfallen, einschlielich allfalliger Ein- bzw. Ausfuhrabgaben und
allfalliger Verbrauchssteuern, die zu einer Anderung der angebotenen
Bruttopreise fuhren konnen. Derartige Z6lle und/oder Abgaben sind in der
jeweiligen gesetzlichen Hohe vom Kaufer zu tragen. Lieferungen
auBerhalb Osterreichs kénnen dariiber hinaus nur dann erfolgen, wenn
der Lieferung keine gesetzlichen oder unverhaltnismalige logistischen
Hindernisse entgegenstehen.

3. Die in Katalogen, Prospekten, Preislisten etc. angegebenen Preise sind -
soweit nicht im Einzelfall ausdrucklich etwas anderes angegeben ist -
stets unverbindlich. Fir Nachbestellungen sind die Preise ebenfalls
unverbindlich.

4. Die Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt der erstmaligen
Preisangabe. Sollten sich die Kosten bis zum Zeitpunkt der Abgabe einer
Bestellung durch den Kaufer verandern, so ist Weingut Roth berechtigt,
die Preise entsprechend anzupassen. Die verbindlichen Preise werden im
Internet-Onlineshop nach korrekter Auswahl im Warenkorb angezeigt, und



bei einer per Post, Telefon, Fax oder E-Mail abgegebenen Bestellung in
der von Weingut Roth schriftlich (einschlie3lich per Fax oder per E-Mail)
abgegebenen Bestellbestatigung ausgewiesen.

Alle durch den Versand entstehenden Kosten tragt der Kaufer. Die Kosten
der Zustellung werden bei Bestellung im Internet-Onlineshop nach
korrekter Auswahl im Warenkorb angezeigt, und bei einer per Post,
Telefon, Fax oder E-Mail abgegebenen Bestellung in der von Weingut
Roth schriftlich (einschlie3lich per Fax oder per E-Mail) abgegebenen
Bestellbestatigung ausgewiesen.

Sofern lhre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf
Altersbeschrankungen unterliegt, stellen wir durch den Zusteller sicher,
dass der Besteller das erforderliche Mindestalter erreicht hat. Der
Zusteller Ubergibt die Ware erst nach erfolgter Altersprifung und nur an
den Besteller personlich.

3. ZAHLUNG UND ANZAHLUNGEN

1.

Der Kaufpreis ist bei Vertragsabschluss, spatestens bei Lieferung der
Ware, fallig. Dies gilt auch fur Teillieferungen, bei denen der Kaufpreis fur
die jeweils gelieferten Teilmengen zu bezahlen ist.

Ist Lieferung mit Zustellung vereinbart, so werden diese und eine allenfalls
vom Kaufer gewlnschte Transportversicherung (siehe hierzu Punkt 4)
gesondert verrechnet. Das Entgelt dafur wird bei Lieferung der Ware
fallig. Sofern der verrechnete Preis nicht bei Lieferung voll bezahlt wird, ist
der Uberbringer der Waren berechtigt, diese auf Kosten des Kaufers
wieder mitzunehmen. Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen den
Kaufer nicht zur Zurtickbehaltung des gesamten, sondern lediglich eines
angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages. Bei Geschaften mit
Verbrauchern kann dieser seine Zahlung zur Ganze dann verweigern,
wenn Weingut Roth die Lieferung nicht vertragsgemal erbracht hat oder
die Erbringung durch deren schlechte Vermogensverhaltnisse, die dem
Verbraucher zur Zeit der VertragsschlieBung weder bekannt waren noch
bekannt sein mussten, gefahrdet ist. Bietet Weingut Roth eine
angemessene Sicherstellung an, so entfallt dieses Recht, die Zahlung zu
verweigern.

Weingut Roth behalt sich das Eigentum an allen Waren bis zur
vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises samt Nebengebuhren vor.

Ist der Kaufer mit der Zahlung oder sonstigen Leistung in Verzug, so kann
Weingut Roth:

1. die Erfullung ihrer eigenen Verpflichtungen bis zur Bewirkung
der ruckstandigen Zahlungen oder sonstigen Leistungen
aufschieben,

2. eine dem Verzug des Kunden entsprechende, angemessene
Verlangerung der Lieferfrist in Anspruch nehmen,

3. den ganzen oder noch offenen Kaufpreis sofort fallig stellen
(Terminsverlust); dies gilt auch bei Vereinbarung einer
Ratenzahlung mit dem Verbraucher unter der Voraussetzung,
dass Weingut Roth seine Leistungen bereits erbracht hat,
zumindest eine ruckstandige Leistung des Verbrauchers seit
mindestens 6 Wochen fallig ist sowie Weingut Roth den
Verbraucher unter Androhung des Terminsverlustes und
Setzung einer Nachfrist von mindestens 2 Wochen erfolglos
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gemahnt hat, wobei die sofort falligen Raten unter
Berucksichtigung eines Abzugs fur die der Restlaufzeit
entsprechenden Zinsen zu kurzen sind,

4. Verzugszinsen von 6% Uber dem Basiszinssatz der
Oesterreichischen Nationalbank, mindestens 10% pro Jahr,
plus Umsatzsteuer verrechnen, und

5. bei Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist vom
Vertrag zurucktreten, sowie

6. vom Kaufer die entstehenden Mahn- und Inkassospesen,
soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
notwendig sind und in einem angemessenen Verhaltnis zur
betriebenen Forderung stehen, begehren, wobei der Kaufer
verpflichtet ist, maximal die Vergutungen des eingeschalteten
Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der VO des BMWA
uber die Hochstsatze der Inkassoinstitute ergeben. Daruber
hinaus ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der
Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge Nichtzahlung
entsprechend hohere Zinsen auf allfallige Kreditkosten seitens
Weingut Roth anfallen, unabhangig vom Verschulden am
Zahlungsverzug zu ersetzen.

Eingeraumte Rabatte oder Boni sind mit dem Eingang der vollstandigen
Zahlung aufschiebend bedingt. Bei Bezahlung mit Gutscheinen kann fur
allfallige Restbetrage keine Gutschrift ausgestellt werden. Die Einlosefrist
von Warengutscheinen/Einkaufsbons etc. richtet sich nach dem an den
Warengutscheinen/Einkaufsbons etc. angegebenen Datum.

4. GEFAHRENUBERGANG

1.

2.

Bei Selbstabholung der Ware durch den Kaufer gehen Nutzung und
Gefahr spatestens mit der Ubergabe an der Kassa auf den Kaufer tber.
Bei Zustellung bestimmt Weingut Roth — mangels besonderer Weisung
durch den Kaufer — als Beauftragte des Kaufers Transportart und
Transportweg. Bei Zustellung gehen Nutzung und Gefahr auf den Kaufer
mit der Ubergabe der Ware von Weingut Roth an den Transporteur Gber.
Die Zustellung erfolgt somit auf Kosten und Gefahr des Kaufers. Die
Eindeckung der Lieferung durch eine Transportversicherung erfolgt nur
Uber ausdruckliche Weisung des Kaufers und auf dessen Kosten.

Bei Zustellung bestimmt Weingut Roth — mangels besonderer Weisung
durch den Kaufer — als Beauftragte des Kaufers Transportart und
Transportweg. Bei Zustellung gehen Nutzung und Gefahr auf den Kaufer,
sofern er ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes ist,
uber, sobald die Ware an diesen oder an einen von diesem bestimmten,
vom Transporteur verschiedenen Dritten, abgeliefert wird. Hat aber der
Verbraucher selbst den Beforderungsvertrag geschlossen, ohne eine von
Weingut Roth vorgeschlagenen Auswahlmadglichkeit zu nutzen, geht die
Gefahr bereits mit Aushandigung der Ware an den Transporteur Uber.

5. RUCKGABE DER WARE UND RUCKTRITTSRECHT

1.

Weingut Roth ist bis auf Widerruf bereit, bei ihr gekaufte Waren gegen
Erstattung des vollen Kaufpreises unter folgenden Voraussetzungen
zurickzunehmen: Die Ruckgabe muss innerhalb von 14 Tagen ab
Rechnungsdatum originalverpackt, unbeschadigt und unter Vorlage der



Originalrechnung erfolgen. Gekennzeichnete Aktionsangebote werden
ausschlieflich in der gekauften Gesamtmenge zurickgenommen. Die
Rucknahme erfolgt zu dem zum Zeitpunkt des ursprunglichen Kaufs
gultigen Preis. Die Erstattung des Kaufpreises erfolgt in Form einer
Gutschrift.

2. Ist der Kaufer ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
und hat er seine Bestellung per Post, Telefon, Telefax, E-Mail oder uber
den Internet-Onlineshop aufgegeben, so kann er gemal’ §§ 11 FAGG und
in Abweichung von Punkt 5.1 innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag
des Eingangs der Ware beim Kaufer den Rucktritt vom Kaufvertrag
erklaren. Die Widerrufsfrist beginnt, sobald der Kaufer oder ein von Ihm
benannter Dritter die Ware Ubernommen hat. Im Falle eines Kaufvertrags
uber mehrere Waren beginnt die Widerrufsfrist, sobald der Kaufer oder
ein von Ihm benannter Dritter die letzte Teilsendung, die letzte Ware oder
das letzte Stiick Gbernommen hat. Der Tag der Ubernahme wird in den
Fristenlauf nicht einbezogen. Samstage, Sonn- und Feiertage zahlen zur
Berechnung der Frist mit. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist genugt die
rechtzeitige Absendung der Rucktrittserklarung bzw. die Rucksendung der
Ware.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie gegenuber Weingut Roth
mittels eindeutiger Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder
E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber
die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

3. Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat Weingut
Roth von Ihnen erhaltene Zahlungen, unverzuglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei Weingut Roth eingegangen ist. Fur
diese Ruckzahlung verwendet Weingut Roth dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall
werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Weingut
Roth kann die Ruckzahlung verweigern, bis die Waren eingelangt sind
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zuruckgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie
haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie Weingut Roth Uber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten, an Weingut Roth, Obere Hauptstralie 43,
2423-Deutsch Jahrndorf, zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten sowie die Gefahr der
Rucksendung der Waren. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prufung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtuckzufuhren ist.

6. BESTELLUNGEN, LIEFERFRIST, LIEFERHINDERNISSE, RUCKTRITT VOM
VERTRAG



1. Im Fall der Nichtannahme von bestellter Ware ist Weingut Roth
berechtigt, den Ersatz der dadurch entstandenen Mehraufwendungen, wie
z.B. frustrierte Transportkosten, zu verlangen. Dies gilt nicht, wenn
Weingut Roth ihre Leistungen nicht vertragsgemal erbringt.

2. Die Annahme von Bestellungen erfolgt unter Vorbehalt der
Liefermdglichkeiten. Weingut Roth behalt sich vor, bei Uberzeichnung
eines Produktes den Bestellern auch geringere Mengen zuzuteilen. Wird
die Lieferung oder die Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist durch von
Weingut Roth nicht zu vertretende Umstande unmaglich, so erlischt die
Lieferpflicht zu dem vorgesehenen Liefertermin. Zu den von Weingut Roth
nicht zu vertretenden Umstanden gehdren insbesondere: Schwierigkeiten
beim Bezug der Waren oder Vormaterialien von Dritten,
Betriebsstorungen, Verkehrsstorungen, Aussperrungen und Streiks sowie
alle Falle hoherer Gewalt. Weingut Roth wird in solchen Fallen den Kaufer
unverzuglich kontaktieren, um einen Ersatztermin fur die verhinderte
Lieferung zu vereinbaren. Sofern dem Kaufer von Weingut Roth ein neuer
Liefertermin angeboten wird, der nicht spater als zwei Wochen nach
einem der ursprunglich vereinbarten Liefertermine liegt, und die Lieferung
zu diesem neuen Termin auch ordnungsgemaf durchgefuhrt wird, liegt
eine rechtzeitige Lieferung durch Weingut Roth im Sinne des
Kaufvertrages vor.

3. Kann Weingut Roth dem Kaufer keinen neuen Liefertermin gemaf Punkt
6.2 anbieten oder kann auch der neue Liefertermin aus den in Punkt 6.2
genannten Fallen (Unmaoglichkeit der Lieferung zum vereinbarten Termin
aus durch Weingut Roth nicht zu vertretenden Umstanden) nicht
eingehalten werden, ist Weingut Roth berechtigt, vom Vertrag zur Ganze
oder teilweise zurtckzutreten, ohne schadenersatzpflichtig zu werden.
Ebenso kann in diesen Fallen der Kaufer vom Vertrag zurtcktreten.

4. Bei teilbaren Leistungen hat der Kaufer kein Rucktrittsrecht betreffend
lieferbare Teile, soweit Teile der Leistung erfullbar und fur den Kaufer
verwendbar sind. Unter den gleichen Voraussetzungen, bzw wenn die
restlichen Teile rechtzeitig (im Sinne von Punkt 6.2) nachgeliefert werden
konnen, ist der Kaufer nicht berechtigt, die Annahme von Teillieferungen
Zu verweigern.

5. Erklart der Kaufer ungerechtfertigt, am Vertrag nicht festhalten zu wollen
("Storno"), und stimmt Weingut Roth dem schriftlich (ein-schlie3lich per
Fax oder per E-Mail) zu, so hat Weingut Roth bei Lagerware Anspruch auf
15% des Kaufpreises als pauschalierter Schadenersatz ("Stornogebuhr").
Bei Bestellware ist eine derartige Vertragsauflosung grundsatzlich
ausgeschlossen. Davon abweichend bleiben fur Verbraucher die
gesetzlichen Rucktrittsrechte ohne Stornogebihr gemal §§ 5e — 5h
Konsumentenschutzgesetz (siehe auch Punkt 5.2) aufrecht.

6. Anderungen oder Stornierungen von Bestellungen durch den Kaufer
bedurfen grundsatzlich der Schriftform (einschliel3lich per Fax oder per E-
Mail). Weingut Roth behalt sich vor, auch Erklarungen in anderer Form
anzunehmen, die dann aber erst mit der schriftlichen Bestatigung durch
Weingut Roth (einschlieBlich per Fax oder per E-Mail) wirksam werden.

7. Fur Online-Gutscheine gelten zusatzlich die im Internet genannten
Bedingungen.

7. GEWAHRLEISTUNG



. Gewabhrleistungsanspruche setzen voraus, dass Mangel bei Weingut Roth

unverzuglich angezeigt werden, und zwar erkennbare Mangel sofort bei
Ubernahme, versteckte Mangel nach Entdeckung, und unter Vorlage der
angebrochenen Ware und Originalrechnung.

Ein Gewahrleistungsanspruch ist in jedem Fall mit dem Kaufpreis der
gelieferten und mangelhaften Ware begrenzt.

Weingut Roth erfullt ihre Gewahrleistungsverpflichtungen nach ihrer Wahl
entweder durch Lieferung mangelfreier Ware, Verbesserung,
Nachlieferung von Fehimengen oder Ruckabwicklung des Vertrags (d.h.
Ruckzahlung des Kaufpreises) innerhalb einer angemessenen Frist.

Fir Geschafte mit Verbrauchern im Sinne des Osterreichischen
Konsumentenschutzgesetzes gilt an Steller der Punkte 7.1. bis 7.4., dass
der Kunde im Falle eines Mangels nach seiner Wahl und unter Beachtung
der gesetzlichen Bestimmungen Verbesserung, Austausch der Sache,
angemessene Preisminderung oder Wandlung begehren kann.
Geschmackliche Grunde, handelsubliche oder geringfugige, technisch
bedingte Abweichungen der Qualitat, Quantitat, Farbe, Grélke, des
Gewichtes, der Ausrustung oder des Design sowie altersgemale
Veranderungen von Geschmack, Farbe und Verpackung stellen weder
Gewabhrleistungsmangel noch Nichterfullung des Vertrages dar.

Weingut Roth haftet nicht fur geschmackliche, farbliche, materialmafige
und mustermaBige Ubereinstimmung oder sonstige
Ubereinstimmungsmerkmale von nachbestellter Ware. Entsprechendes
gilt fur nach Muster bestellte Ware, soweit sich die Abweichung in den
handelsublichen und technischen Grenzen halt.

Nach Verkostung, Konsumation oder begonnener Ver- oder Bearbeitung
der Ware ist jede Gewahrleistung ausgeschlossen.

Far Geschafte mit Verbrauchern im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes gilt Punkt 7.6 bis 7.7 nicht.

8. HAFTUNG FUR SCHADENERSATZ

1.

Weingut Roth haftet fur Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Die Haftung fur leicht fahrlassig zugefugte Schaden ist jedoch
ausgeschlossen. Die Haftungsbeschrankung gilt nicht fur Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit von
Menschen und fur Anspriche nach dem dsterreichischen
Produkthaftungsgesetz.

Unternehmer haben das Vorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
zur beweisen. Gegenuber Unternehmern ist die Haftung fur entgangenen
Gewinn und sonstiger Folgeschaden ausgeschlossen. Weiters ist ihnen
gegenuber die Haftung mit 10% des Kaufpreises begrenzt. Der Ersatz von
(Mangel-) Folgeschaden, sonstigen Sachschaden, Vermogensschaden
und Schaden aus Anspruchen Dritter gegen den Kunden ist gegenuber
Unternehmern ebenfalls ausgeschlossen.

Far Geschafte mit Verbrauchern im Sinne des Osterreichischen
Konsumentenschutzgesetzes gilt Punkt 8.1 nicht.

9. ABHOLUNG, ANNAHMEVERZUG DES KAUFERS

1.

Bei Weingut Roth bestellte bzw. kommissionierte Ware ist innerhalb von
14 Tagen ab Verstandigung bzw. Kommissionierung abzuholen. Eine



allfallige langere Lagerzeit bis zu maximal 4 Wochen muss vereinbart und
EDV-malig auf dem Auftrag bzw. der Rechnung erfasst werden.

Wird die Ware innerhalb dieser Frist nicht abgeholt bzw. nicht
ubernommen, hat Weingut Roth das Recht, entweder die Ware auf
Gefahr des Kaufers unter Anrechnung einer Lagergebuhr von 5% des
Rechnungsbetrages pro angefangenem Monat plus Umsatzsteuer zu
lagern und auf Erfullung des Vertrages zu bestehen, oder aber nach
Setzung einer Nachfrist von 2 Wochen vom Vertrag zuruckzutreten und
die Ware an einen anderen Kunden weiterzuverkaufen, wobei in diesem
Fall der Kaufer eine sofort fallige Manipulationsgebuhr von 10% des
Kaufpreises plus Umsatzsteuer zu zahlen hat.

10. JUGENDSCHUTZ

1.

Die Abgabe und die Zustellung von Wein und Spirituosen kann nur an
Personen uber 18 Jahren erfolgen. Zur Einhaltung der gesetzlichen
Vorschriften ist Weingut Roth berechtigt, Ware erst nach Legitimation
durch einen amtlichen Lichtbildausweis zu ubergeben. Im Fall der
berechtigten Verweigerung der Ubergabe ist der Kunde zum Ersatz des
tatsachlich entstandenen Schadens verpflichtet (z.B. Kosten der
Zustellung).

Mit Aufgabe der Bestellung versichert der Kunde, dass dieser bzw. der
Empfanger der Ware alter als 18 Jahre ist.

11. SONSTIGE BESTIMMUNGEN

1.

Sofern einzelne Bestimmungen des Vertrages bzw. dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ungultig sind, hat dies nicht die Ungultigkeit des
gesamten Vertrages bzw der gesamten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zur Folge. Der restliche Vertragsinhalt bzw die
restlichen Allgemeinen Geschaftsbedingungen bleibt unverandert
bestehen.

Erflllungsort ist sowohl fur Weingut Roth als auch den Kaufer die
Geschaftsanschrift von Weingut Roth.

Der Vertrag unterliegt osterreichischem Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

Far Geschafte mit Verbrauchern im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes gilt Punkt 11.3 nicht.



