NATURKOSMETIK

Allgemeine Geschaftsbedingungen
(AGBs)

1. Geltung von allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB)

Soweit nicht ausdricklich Gegenteiliges vereinbart wurde, gelten diese
allgemeinen Geschaftsbedingungen von echt:schén e.U., in der zu dem
Zeitpunkt der Bestellung liber den Regionalis-Shop giiltigen Fassung flr
alle vertraglichen Vereinbarungen die zwischen echt:schdn e.U. und
einem privaten oder gewerblichen Kunden abgeschlossen werden.

Mit Abgabe einer Bestellung akzeptiert der Kunde die ihm vorliegenden
allgemeine Geschaftsbedingung (kurz AGB).

echt:schdn e.U. widerspricht ausdricklich etwaigen allgemeinen
Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen des Kunden. Vom Kunden
vorgelegte, von diesen AGB abweichende allgemeinen
Geschaftsbedingungen haben keine Gliltigkeit, es sei denn, ihrer Geltung
wurde ausdricklich schriftlich zugestimmt.

2. Vertragspartner/Vertragssprache

Ihr Vertragspartner:

echt:schén e.U.

Eichelburgweg 22

A-9241 Wernberg

Geschaftsfuhrer: Sabrina Jakobitsch

Die Vertragssprache ist Deutsch.

3. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und Erfiillungsort

Diese AGB und die unter Einbezug dieser AGB abzuschlieBenden Vertrage
unterliegen dem Osterreichischem Recht. Auf diesen Vertrag ist
Osterreichisches materielles Recht anzuwenden.

Zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten ist
das am Sitz unseres Unternehmens sachlich zustandige Gericht 6rtlich
zustandig. Wir haben jedoch das Recht, auch am allgemeinen
Gerichtsstand des Vertragspartners zu klagen.

Flr alle gegen einen Verbraucher, der im Inland seinen Wohnsitz,
gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat, wegen
Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener
Gerichte zustandig, in dessen Sprengel der Verbraucher seinen Wohnsitz,
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gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat. Flr Verbraucher,
die im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich
haben, gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.

Ansonsten gilt als Gerichtsstand das sachlich zustéandige Gericht des
Firmensitzes Klagenfurt/Karnten.

ErfGllungsort ist der Firmensitz von Sabrina Jakobitsch, echt:schén e.U.

4. Vetragsschluss

Alle Angebote von echt:schdn e.U., die auf der Regionalis-Shop Seite
ersichtlich sind, werden zum Kauf angeboten. Unsere Angebote sind
freibleibend. Die Bestellung des Kunden stellt ein bindendes Angebot auf
Abschluss eines Vertrages dar. Der Anbieter echt:schdn e.U. verkauft
ausschlieBlich an Kunden der Europadischen Union. Die Bestellungen
kdnnen persdnlich, per E-Mail oder Online erfolgen. Eine
Bestellmdglichkeit besteht nur bei vollstandiger Angabe der Kundendaten.
Der Vertrag wird erst durch die Auftragsbestatigung von echt:schén e.U.,
oder durch die tatsachliche Leistungserbringung an den Kunden
rechtswirksam.

Bei einer Online Bestellung wahlt der Kunde das gewinschte Produkt aus
und legt es in den Warenkorb. Der Bestellwunsch wird dann
abgeschlossen, wenn der Kunde auf die Seite Warenkorb geht, die
gewunschte Zahlungsmethode auswahlt, sowie alle flir den Versand
notwendige Daten angibt. Durch Klicken des den Bestellvorgang
abschlieBenden Buttons gibt der Kunde ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

5. Widerrufsrecht

Der Widerruf ist ohne Angabe von Grinden binnen 14 Tagen mdéglich

Er kann schriftlich, per E-Mail oder durch Ricksendung der Ware erklart
werden.

Es gilt als Vereinbart, dass die Kosten der Rlcksendung im Falle eines
Widerrufs der Besteller tragt. Nach Ausibung des Widerrufs sind Sie zur
RlUcksendung der Ware auf ihre Gefahr verpflichtet.

Die Rucksendekostentragung ist nicht vom Besteller zu tragen, wenn die
gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In diesem Fall tragen die
Kosten und die Gefahr echt:schén e.U..

Die Retournierung der Ware hat ausschlieBlich an die Firma echt:schon
e.U. zu der oben angefluhrte Postadresse zu erfolgen. Der Kaufpreis wird
nach ordnungsgemaBen Eingang der Ware und vorbehaltlich einer vom
Besteller zu vertretene Wertminderung der Ware erstattet. Des weiteren
besteht fir Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden
oder eindeutig auf die personlichen Bedlirfnisse zugeschnitten sind, kein
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Widerrufsrecht. Dies gilt auch fir Waren, die versiegelt geliefert
werden und aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder aus
Hygienegriinden nicht zur Rickgabe geeignet sind. Wenn die Waren
nach der Lieferung entsiegelt worden sind und die nach ihrer Lieferung
auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt
worden, oder verunreinigt wurden, entfallt das Widerrufsrecht
(Rucktrittsrecht). Ansonsten finden die Regeln des Rucktrittes gem § 11
FAGG in der geltenden Fassung Anwendung.

6. Gewahrleistung

Die Gewahrleistungsrechte des Bestellers richten sich nach den
gesetzlichen Vorschriften.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Produkte aus Naturrohstoffen
hergestellt werden. Die Produkte variieren somit in Form, Farbe, Gewicht,
Geruch und Gestaltung. Beanstandungen hinsichtlich dieser Eigenschaften
sind daher ausgeschlossen. Schadenersatzanspriche in Fallen leichter
Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht fur Personenschaden
sowie fur Produkthaftungsanspriiche.

7. Preise und Zahlungsbedingungen

Die von echt:schdn e.U. angegebenen Preise sind Endpreise und enthalten
keine Mehrwertsteuer und es wird auf Grund §6 Abs.1 Z.27 UStG
(Umsatzsteuergesetz 1994) auch keine Mehrwertsteuer berechnet. Dies
gilt ebenso bei Kunden, die keine Verbraucher sind.

Gegebenenfalls zusatzlich anfallende Liefer- und Versandkosten werden in
der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

Die Zahlungsmdglichkeit/en wird/werden dem Kunden im Online-Shop
des Verkaufers mitgeteilt

Der Kaufer verpflichtet sich zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises
bereits bei Vertragsabschluss.

Erst bei erfolgreicher Zahlungseingangsbestatigung wird das Produkt zum
Versand vorbereitet.

Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die
Zahlungsabwicklung tber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a
r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im
Folgenden: ,PayPal"), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen,
einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full oder -
falls der Kunde nicht Uber ein PayPal-Konto verfligt — unter Geltung der
Bedingungen fur Zahlungen ohne PayPal-Konto, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full.
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Bei Vorkassa-Bestellung gilt eine Zahlungsfrist von einer Woche ab
Zugang der Vertragsbestatigung. Echt:schdn e.U. legt die bestellte Ware
wahrend der Dauer der Zahlungsfrist fir den Besteller zuriick. Es obliegt
dem Besteller, seine Zahlung rechtzeitig zu bewirken, dass sie bei
echt:schén e.U., innerhalb dieser Frist eingeht. Echt:schén e.U. behalt
sich das Recht vor, vom Kaufvertragvertrag zurlickzutreten und die Ware
weiterzuverkaufen, wenn die Zahlung bis Ablauf der Frist nicht
eingegangen ist. Eine nach Rucktritt eingehende Zahlung des Bestellers
wird dem Besteller rlckerstattet.

8. Liefer- und Versandbedingungen

Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Der Versand der bestellten Ware erfolgt — wenn diese lagernd ist -
innerhalb von 5 Werktagen ab Bestellung innerhalb Osterreichs. Fir
Sendungen auBerhalb von Osterreich erhéht sich die Lieferzeit, um
weitere 2 bis 9 Werktage.

Im Falle der Nichtverfligbarkeit oder der nur teilweisen Verfligbarkeit der
Ware wird der Kunde unverziglich kontaktiert und der voraussichtliche
Liefertemin per E-Mail mitgeteilt.

Terminangaben und Liefertermine sind jedoch unverbindlich und gelten
nur als Richtwert, sofern diese nicht ausdriicklich und schriftlich als
verbindlich erklart werden.

Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer
zurlck, da eine Zustellung beim Kunden nicht méglich war, tragt der
Kunde die Kosten fir den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der
Kunde den Umstand, der zur Unmoglichkeit der Zustellung geftihrt hat,
nicht zu vertreten hat oder wenn er voriibergehend an der Annahme der
angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass der Verkaufer
ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher angeklindigt hatte. Ferner
gilt dies im Hinblick auf die Kosten fur die Hinsendung nicht, wenn der
Kunde sein Widerrufsrecht wirksam ausibt. Fur die Riucksendekosten gilt
bei wirksamer Austibung des Widerrufsrechts durch den Kunden die in der
Widerrufsbelehrung des Verkaufers hierzu getroffene Regelung.

8. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdandigen Bezahlung des Kaufpreises und aller
Kosten und Spesen unser Eigentum. Eine WeiterverauBerung ist nur
zuldssig, wenn uns diese rechtzeitig vorher unter Anfihrung des Namens
bzw. der Firma und der genauen Geschaftsanschrift des Kaufers bekannt
gegeben wurde und wir der VerauBerung zustimmen. Im Falle unserer
Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung als an uns abgetreten und sind
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wir jederzeit befugt, den Drittschuldner von dieser Abtretung zu
verstandigen. Im Falle einer Mehrzahl von Forderungen unsererseits,
werden Zahlungen des Schuldners primar jenen unserer Forderungen
zugerechnet, die nicht (mehr) durch einen Eigentumsvorbehalt oder
andere Sicherungsmittel gesichert sind.

Im Falle des Verzuges sind wir berechtigt, unsere Rechte aus dem
Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird vereinbart, dass in der
Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts kein Ricktritt vom Vertrag
liegt, auBer, wir erklaren den Rlcktritt vom Vertrag ausdricklich.

9. Produkthaftung

Allféllige Regressforderungen, die Vertragspartner oder Dritte aus dem
Titel ,,Produkthaftung" iSd PHG gegen uns richten, sind ausgeschlossen,
es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in
unserer Sphare verursacht und zumindest grob fahrlassig verschuldet
worden ist.

10. Datenschutz

Der Vertragspartner stimmt zu, dass seine persdnlichen Daten, namlich
Namen, Geburtsdatum, Rechnungs- und Lieferanschrift, Telefonnummer
und Email Adresse zum Zweck von Onlinebestellungen und
Newsletterversand gespeichert und elektronisch verarbeitet werden.

Nach Vertragsschluss tUbermittelt Regionalis echt:schén e.U. den
Regionalis Nutzernamen, den Namen und die Rechnungsanschrift, wie sie
im Nutzerkonto des Bestellers hinterlegt sind. Soweit der Besteller im
Rahmen seiner Bestellung weitere Daten angegeben hat, werden auch
diese Ubermittelt.

Echt:schdn e.U. héalt die Daten gespeichert, bis alle gegenseitigen
Anspriche aus der Bestellung vollstandig erledigt und die handels- und
steuerrechtlichen Ausfbewahrungspflichten flr echt:schén e.U.
abgelaufen sind. Der Besteller kann von echt:schdn e.U. jederzeit
Auskunft verlangen Uber die Daten, die er Uber den Besteller gespeichert
hat. Ferner kann der Besteller jederzeit die Berichtigung fehlerhafter
Daten verlangen.
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Trotz sorgfaltiger inhaltlicher Kontrolle Gibernehmen wir keine Haftung fur
die Inhalte externer Links. Fir den Inhalt der verlinkten Seiten sind
ausschlieBlich deren Betreiber verantwortlich.

Verantwortliche Stelle flir den Datenschutz ist echt:schén e.U.

Wir schitzen die notwendigen privaten Daten, die wir flr die
Geschaftsabwicklung tGbermittelt bekommen. Die Daten werden unter
Betrachtung des Datenschutzes gespeichert und vertraulich behandelt.

Soweit der Besteller sich flir die Bezahlung mittels PayPal entscheidet,
gelten fur den Zahlungsvorgang die PayPal-Datenschutzbestimmungen.
PayPal wird dabei als Erflllungsgehilfe des Bestellers tatig, nicht des
Anbieters.

Wernberg, Juni 2020

echt:schén e.U.
Eichelburgweg 22
A-9241 Wernberg
office@echtschoen.at
www.echtschoen.at
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