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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

1. Allgemeines

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle über http://www.frl-else-

vintage.at zustande gekommenen Verträge zwischen Mag. Cora Zimbrich (nachfolgend „wir “ oder

„uns“ genannt) und unserer Vertragspartnerin (nachfolgend „Kund*in“ genannt). Maßgeblich ist die

jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültige Fassung.

Kontakt:

Mag. Cora Zimbrich

Frl. Else Vintage

Gentzgasse 42

1180 Wien

office@frl-else-vintage.at

+43 (0) 677/62366023

1.2. Von diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen abweichende oder ergänzende Regelungen –
insbesondere Allgemeine Geschäftsbedingungen der Kundin– werden, selbst bei Kenntnis, nicht
Vertragsbestandteil. Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen gelten auch dann ausschließlich,

wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von den nachfolgenden Geschäftsbedingungen
abweichender Bedingungen der Bestellerin die Lieferung und Leistung vorbehaltlos ausführen.

2. Vertragssprache
Vertragssprache ist Deutsch.

3. Vertragsabschluss

Die Bestellung der Kundin stellt ein Angebot dar. Ein Vertrag kommt erst nach Annahme unsererseits
zustande.
Eine Bestellung ist nur möglich, wenn alle im Bestellformular mit * bezeichneten Pflichtfelder ausgefüllt

sind. Fehlen Angaben oder können wir der Bestellung aus sonstigen Gründen nicht nachkommen,
erhält die Kundin eine Fehlermeldung.

Wenn die Bestellung bei uns eingelangt ist, wird die Kundin über die von ihm bekannt gegebene E-
Mail-Adresse vom Eingang ihrer Bestellung verständigt. Diese Verständigung stellt unsererseits noch

keine Annahme des Angebots der Kundin dar.
Der Vertrag kommt erst durch Annahme der Bestellung durch Auftragsbestätigung oder direkt durch
Versenden der Ware zustande. Kann eine Bestellung nicht angenommen werden, so wird die Kundin

unverzüglich davon informiert und eine bereits getätigte Zahlung refundiert.

Das gesetzliche Widerrufsrecht (Rücktrittsrecht) bleibt unberührt.

4. Preis und Zahlungsbedingungen
Alle Preise sind Gesamtpreise. Sie verstehen sich inklusive aller Steuern und Abgaben, jedoch

exklusive Versandkosten. Informationen zu den Versandkosten finden Sie in unserer
Versandkostenübersicht. Bei einer Lieferung in ein Nicht-EWR-Land hat die Verbraucherin alle Im-
und Exportspesen inklusive allfälliger Zölle, Gebühren und Abgaben zu tragen.

Wir akzeptieren folgende Zahlungsarten:
PayPal und Vorauskasse. Ist keine andere Zahlungsart vereinbart, verpflichtet sich die Kundin zur



vollständigen Bezahlung des Kaufpreises bereits bei Vertragsabschluss. Die Lieferung der Ware

erfolgt erst nach Eingang des Betrages auf unserem Bankkonto:
Empfänger:

Mag. Cornelia Zimbrich

Iban : AT162011184240260103
BIC: GIBAATWWXXX

Verwendungszweck: Kundenname und Auftragsnummer

5. Das Rücktrittsrecht/ Widerrufsrecht

Dem in Österreich gebräuchlichen Begriff „Rücktrittsrecht“ entspricht der in Deutschland gebräuchliche
und in der Verbraucherrechte-Richtlinie verwendete Begriff „Widerrufsrecht“. Wir verwenden daher

das gleichbedeutende Begriffspaar „Widerrufsrecht (Rücktrittsrecht)“. In der Widerrufsbelehrung wird
ausschließlich der Begriff „Widerrufsrecht“ verwendet. Dies ist gleichbedeutend mit dem
österreichischen Begriff „Rücktrittsrecht“.

5.1. Widerrufsbelehrung
5.1.1 Widerrufsrecht

Die Kundin hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Gründen diesen Vertrag zu
widerrufen.
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem die Kundin oder ein von der Kundin benannter

Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen hat. Um das Widerrufsrecht
auszuüben, muss die Kundin uns mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter

Brief oder Email) über seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Siehe dazu
Kontakt.

Dafür kann das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwendet werden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die die Mitteilung über die Ausübung des

Widerrufsrechts vorab der Widerrufsfrist abgesendet wird.

Für Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen
Bedürfnisse zugeschnitten sind, besteht kein Widerrufsrecht (Rücktrittsrecht).

5.1.2 Folgen des Widerrufs

Wenn die Kundin diesen Vertrag widerruft, haben wir alle Zahlungen, die wir von der Kundin erhalten
haben, mit Ausnahme bereits entstandener Lieferkosten unverzüglich und spätestens binnen 14

Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem wir die Waren wieder zurückerhalten haben. Für auf dem
Postweg verlorengegangene Waren können wir keine Rückzahlung leisten. Die Kundin hat dafür
Sorge zu tragen, dass die Ware entsprechend versichert versandt wird.

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das die Kundin bei der ursprünglichen
Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem

Fall werden der Kundin für die Rückzahlung Entgelte berechnet.
Die Kundin hat die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag,

an dem sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet hat, zurückzusenden oder zu
übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen abgesendet
werden.

Die Waren müssen ungetragen, unbeschädigt, geruchsfrei und ohne Gebrauchsspuren sein. Darüber
hinaus sind sie so zu verpacken, dass sie beim Transport keinen Schaden nehmen können.

Muster-Rücktrittsformular

Wenn Sie vom Vertrag zurück treten wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurück an:

Mag. Cora Zimbrich

Frl. Else Vintage

Gentzgasse 42

1180 Wien



office@frl-else-vintage.at

+43 (0) 677/62366023

Hiermit trete ich von dem von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren

zurück:

_________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

Bestellt am (*)/erhalten am (*): ___________________________________________

Name des/der Verbraucher(s): ___________________________________________

Anschrift des/der Verbraucher(s): _________________________________________

________________________________

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

________________________________

Datum

6. Lieferung

Die Warenlieferung erfolgt unter dem Vorbehalt der Verfügbarkeit. Bitte beachten Sie die in den
Produktinformationen angegebene Lieferzeit. Wir bemühen uns, so schnell als möglich zu liefern, da

die Produkte jedoch handgefertigt sind, kommt es je nach Auftragslage zu unterschiedlichen
Lieferzeiten. Der Versand erfolgt über die österreichische Post AG. Die Versandkosten werden der
Kundin während des Bestellvorgangs mitgeteilt.

Bei Zahlung per Vorkasse beginnt die Lieferzeit mit Eingang des Betrages auf unserem Bankkonto.
Es gelten die im Onlineshop angegebenen Versandkosten. Die Kosten für eine allfällige Rücksendung

müssen von der Empfängerin getragen werden.

Wir liefern grundsätzlich in alle Länder weltweit. Die Lieferung erfolgt dabei an die angegebene
Lieferadresse - außer im Falle von anderweitigen Abmachungen. Sämtliche Angaben zur
Verfügbarkeit, zur Versanddauer oder Zustellung sind nur Richtwerte und stellen keine verbindlichen

oder garantierten Liefertermine dar. Falls die bestellte Ware nicht verfügbar ist, behalten wir uns vor,
vom Vertrag zurückzutreten und diese nicht auszuliefern. In diesem Fall wird die Kundin darüber

unverzüglich informiert. Wir behalten uns vor, zusätzlich anfallende Versandkosten in Rechnung zu
stellen, falls solche etwa bei erfolgloser Zustellung oder verweigerter Annahme anfallen.
6.1.Teillieferungen

Cora Zimbrich / Frl. Else Vintage ist zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies für die Kundin zumutbar
ist.

7. Eigentumsvorbehalt.
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

8. Cookies, Datenschutz, Werbe-Emails
8.1. Datenverarbeitung
Die Kundin stimmt zu, dass folgende persönliche Daten: Name, Adresse, Email, Telefonnummer,

Zahlungsdaten für künftige Besuche im Webshop verarbeitet werden. Eine einmal gegebene



Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden, wodurch die weitere Verwendung der Daten

unzulässig wird.

8.2. Cookies
Wir weisen darauf hin, dass zum Zwecke des einfacheren Einkaufsvorganges und zur späteren
Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des Users

gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift und Zahlungsmodalitäten des Einkäufers. Darüber
hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei uns gespeichert: Email

und Telefonnummer.

Eine Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Übermittlung der
Kreditkartennummer an das Bankinstitut Erste Bank zum Zwecke der Abbuchung des
Einkaufspreises. Die Daten Name, Anschrift und Kreditkartennummer werden bis zur Lieferung der

Ware gespeichert.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmung des § 96 Abs. 3 TKG sowie des

§ 8 Abs. 3 Z 4 DSG.
Wenn Sie Cookies nicht akzeptieren möchten, ändern Sie bitte Ihre Browsereinstellung entsprechend.
Beachten Sie, dass dadurch Funktionalitäten der Website eingeschränkt werden können.

9. Gerichtsstand

9.1 Als Gerichtsstand für alle sich mittelbar oder unmittelbar aus diesem Vertrag oder im
Zusammenhang mit diesem Vertrag ergebenden Streitigkeiten – einschließlich solcher über sein
Bestehen oder Nichtbestehen – wird das für unseren Sitz örtlich und sachlich zuständige

österreichische Gericht vereinbart.

6. Schlussbestimmungen
6.1 Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise

unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so wird hierdurch die Gültigkeit oder
Durchführbarkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt.

6.2 Änderungen oder Ergänzungen dieses Vertrages bedürfen der Schriftform. Die gilt auch für die
Änderung des Schriftformerfordernisses.


