ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (ONLINE-SHOP FUR TEXTILIEN)
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§ 1 Geltungsbereich und Anbieter

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen, die Sie bei dem Online-
Shop

Gliickspilzchen
Cornidesstr.6/1/4
2564 Weissenbach

Geschaftsfihrer: Sabine Bilzer
tatigen.

Das Warenangebot in meinem Online-Shop richtet sich ausschlieflich an Kaufer, die das 18.
Lebensjahr vollendet haben.

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlielich auf der Grundlage dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten
gegeniber Unternehmen somit auch fiir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn sie
nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Der Einbeziehung von Allgemeinen
Geschaftsbedingungen eines Kunden, die unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen
widersprechen, wird schon jetzt widersprochen.

Vertragssprache ist ausschliefRlich deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

Die Warenprasentation im Online-Shop stellt keinen verbindlichen Antrag auf den Abschluss
eines Kaufvertrages dar. Vielmehr handelt es sich um eine unverbindliche Aufforderung, im
Online-Shop Waren zu bestellen.

Mit Anklicken des Buttons [,Jetzt zahlungspflichtig bestellen” [ ,kaufen”] geben Sie ein
verbindliches Kaufangebot ab (§ 145 BGB).

Nach Eingang des Kaufangebots erhalten Sie eine automatisch erzeugte E-

Mail, mit der wir bestatigen, dass wir Ihre Bestellung erhalten haben (Eingangsbestatigung).
Diese Eingangsbestédtigung stellt noch keine Annahme lhres Kaufangebots dar. Ein Vertrag
kommt durch die Eingangsbestatigung noch nicht zustande.

Ein Kaufvertrag liber die Ware kommt erst zustande, wenn wir ausdriicklich die Annahme des
Kaufangebots erkldren (Auftragsbestatigung) oder wenn wir
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die Ware — ohne vorherige ausdriickliche Annahmeerkldrung — an Sie versenden.

§ 3 Preise

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten keine gesetzliche Mehrwertsteuer,
Kleinunternehmerregelung §6 Abs 1 Z 27 ustG und verstehen sich zzgl. der jeweiligen
Versandkosten.

§ 4 Zahlungsbedingungen; Verzug
Die Zahlung erfolgt wahlweise:

Rechnung per Vorkasse,

Nachnahme

Die Auswahl der jeweils verfliigbaren Bezahlmethoden obliegt uns. Wir behalten uns
insbesondere vor, lhnen fir die Bezahlung nur ausgewahlte Bezahlmethoden anzubieten,
beispielweise zur Absicherung unseres Kreditrisikos nur Vorkasse.

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ilhnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestatigung. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der
Auftragsbestéatigung auf unser Konto zu tGberweisen.

Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusatzliche Gebihr in Hohe von [X] EUR fillig, die der
Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Kosten und Steuern fallen nicht an.

Geraten Sie mit einer Zahlung in Verzug, so sind Sie zur Zahlung der gesetzlichen Verzugszinsen
in Hohe von 5 Prozentpunkten Gber dem Basiszinssatz verpflichtet. Fir jedes Mahnschreiben,
das nach Eintritt des Verzugs an Sie versandt wird, wird Ihnen eine Mahngebihr in Héhe von
2,50 EUR berechnet, sofern nicht im Einzelfall ein niedrigerer bzw. hoherer Schaden
nachgewiesen wird.

§ 5 Aufrechnung/Zuriickbehaltungsrecht
Ein Recht zur Aufrechnung steht lhnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenforderung rechtskraftig
festgestellt worden ist, von uns nicht bestritten oder anerkannt wird oder in einem engen

synallagmatischen Verhaltnis zu unserer Forderung steht.

Sie kdnnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit Ihre Gegenforderung auf
demselben Vertragsverhaltnis beruht.
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§ 6 Lieferung; Eigentumsvorbehalt
(2) Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Ware von unserem Lager an die von

Ihnen angegebene Adresse.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

§ 7 Widerrufsbelehrung

Fiir den Fall, dass Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, also den Kauf zu Zwecken tatigen, die
liberwiegend weder lhrer gewerblichen noch lhrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kénnen, haben Sie ein Widerrufsrecht nach MaRBgabe der folgenden Bestimmungen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns
Firma: Gllckspilzchen

Adresse: Cornidesstr.6/1/4
2564 Weissenbach

E-Mail: sabine.bilzer@gmx.at

Telefon: 0660/1470188

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief,

Telefax oder E-Mail) iiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung liber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
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ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Giber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches
der frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns oder an [ggf. Name und
Anschrift einer von lhnen zur Entgegennahme der Ware berechtigten Person] zuriickzusenden oder
zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurick.

An

Firma:
Adresse:
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E-Mail:
Fax:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tGber den Kauf der
folgenden Waren (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende der Widerrufsbelehrung

(1) Das Widerrufsrecht besteht nicht

- bei Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die
eindeutig auf die personlichen

Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind (z. B. T-Shirts mit lhrem
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Foto und lhrem Namen) oder

- bei Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte
moglichst in  Originalverpackung mit  samtlichem  Zubehér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung.
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten
Verpackung flr einen  ausreichenden  Schutz vor  Transportschdden, um
Schadensersatzanspriiche wegen Beschadigungen infolge mangelhafter Verpackung zu
vermeiden.

Bitte rufen Sie vor Ricksendung unter der [Tel.Nr.] bei uns an, um die Ricksendung
anzukiindigen. Auf diese Weise ermdglichen Sie uns eine schnellstmogliche Zuordnung der
Produkte.

Bitte beachten Sie, dass die in den vorstehenden Absédtzen 2 und 3 genannten Modalitdten
nicht Voraussetzung fir die wirksame Ausitibung des Widerrufsrechts sind.

§ 8 Transportschidden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdaden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte sofort bei dem Zusteller und nehmen Sie bitte schnellstmoglich Kontakt zu uns auf.

Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre gesetzlichen
Gewahrleistungsrechte keine Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegeniber dem Frachtflhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

§ 9 Gewahrleistung

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, richten sich lhre
Gewahrleistungsanspriiche nach den gesetzlichen Bestimmungen des
Kaufrechts .

Im Ubrigen gelten fiir die Gewahrleistung die gesetzlichen Bestimmungen.

- Bei Mangeln leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung (Nacherfiillung). Im Falle der Nachbesserung missen wir nicht die
erhohten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen anderen Ort als den
Erfillungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem bestimmungsgemalien
Gebrauch der Ware entspricht.

- Schlagt die Nacherfiillung zweimal fehl, kénnen Sie nach Ihrer Wahl Minderung verlangen

oder vom Vertrag zuriicktreten.
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Stand: Monat, Jahr

Marz 2018
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