
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Alle eingestellten Produkte sind von mir selbst entworfenen und genäht. Auf Anfrage wird das Produkt erstellt, allerdings nie 1:1, da 
Muster und Stoffdrucke variieren können, was jedoch auch den Einzigkeitsfaktor ausmacht.

Ich erbitte um Bezahlung der bestellten Ware binnen 5 Tagen, die Waren werden spätestens 5 Tage nach Zahlungseingang durch 
Hermes versendet. Die Versandkosten beziehen sich auf einen versicherten Versand per Hermes. Bei mehrteiliger Bestellung kann es 
sein, dass sich die Versandkosten erhöhen und diese werden von mir entsprechend angepasst. Die Ware kann ebenfalls - ohne weitere 
Kosten - bei mir im Atelier in 1070 Wien nach Terminvereinbarung abgeholt werden. 

Alle abgegebenen Preise sind Endpreise zzgl. Liefer- und Versandkosten. Aufgrund der Kleinunternehmerregelung laut § 6 (1) Z 27 
UStG wird keine Umsatzsteuer erhoben und daher auch nicht ausgewiesen. 

Reklamationen:
Bitte versichere dich vor dem Kauf, dass du das gewünschte Produkt wählst, da ich keinen gratis Rückversand anbiete. Wenn etwas mit 
deinem bestelltem Artikel nicht in Ordnung sein sollte, dann melde dich bitte bei uns, damit wir einen Umtausch arrangieren können. Die 
Ware muss in einem neuwertigem, unbenütztem Zustand sein, sonst kann ich sie leider nicht zurücknehmen bzw. dir den bezahlten 
Betrag zurückerstatten. 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist die Waren in 
Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mir eine eindeutige schriftliche Erklärung über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, per Mail (edingerlinde@gmx.at) zukommen lassen. 
Treten Sie als Verbraucher vom Vertrag zurück, so sind Zug um Zug von mir die von Ihnen geleistete Zahlung zurückzuzahlen. Von 
Ihnen ist die empfangene Ware zurückzustellen, sollte es zu einer Minderung des gemeinen Wertes der Ware gekommen sein, so ist von 
Ihnen überdies eine Entschädigung zu leisten. 
Die Kosten der Rücksendung - nur per versicherten Versand - haben Sie zu tragen. Rücksendungen bitte an folgende Adresse: Gerlinde 
Edinger, Zieglergasse 27/2/20, 1070 Wien
Meine Verpflichtung zur Erstattung der Zahlung muss innerhalb von 30 Tagen nach ordnungsgemäßer Rückstellung der Ware erfüllt 
werden. Die Frist beginnt mit dem Empfang Ihrer Rücksendung. 
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Hinweis: Ein Widerrufsrecht besteht nicht, wenn die Ware nach Ihrem Wunsch angefertigt wurde oder eindeutig auf Ihre persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten wurde.

 


